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Propos de la directrice générale 

 

Lors de notre assemblée générale annuelle, tenue le 
19 septembre 2023, plusieurs personnes ont pris part 
à cette convocation; les membres, les sympathisants, 
les invités notamment madame Josée Mercier du 
Centre d’Action Bénévole de Montréal-nord qui a 
animé une conférence sur la « Responsabilité sociale 
du citoyen engagé ». Le conseil d’administration 
ainsi que la direction de FAREHD ont présenté aux 
membres le rapport d’un travail accomplit ainsi que 
les opérations découlant de la fin de l’exercice 2022-
2023.

Nous félicitons tous les nouveaux membres du conseil 
d’administration pour leur engagement et nous les 
souhaitons la plus cordiale bienvenue. Du même 
coup, nous tenons à remercier tous les membres sor-
tants pour avoir accompli leur mandat avec courage 
et détermination. Nous sommes très reconnaissants 
de leur temps, leur dévouement et leurs significatives 
contributions.

Confrontés aux défis et enjeux d’une société com-
plexe vivant sous l’emprise de multiples crises, 
plusieurs d’entre nous essayent de répondre à la 
multitude de besoins des gens qui se présentent régu-
lièrement aux portes de l’organisation pour avoir de 
l’aide parce que le pouvoir d’achat des familles tend 
constamment à décliner.

Dans ce contexte, la course aux subventions où la 
concurrence est bel et bien réelle demande une éner-
gie constante. En ce sens, nous continuons à travail-
ler pour atteindre les objectifs fixés pour les années 
2021-2022-2023.

Notre dynamique équipe, composée de bénévoles 
compétents et passionnés, est notre plus grande 
force. Elle constitue l’un de nos plus grands outils et 
d’accomplissement. Ce sont de personnes soucieuses 
du progrès social et humain qui permettent la créa-
tion d’un réel lieu d’échanges et la création d’un vi-
vant réseau d’entraide. Ces personnes remarquables 
redonnent à la collectivité par l’investissement de 

leur temps, offrant leurs savoirs, assurant par le fait 
même, la bonne marche de l’organisme.

Au niveau du soutien financier, il est important de 
mentionner le fonds alloué par Centraide du Grand 
Montréal qui nous permet de réaliser différentes acti-
vités essentielles au fonctionnement de l’organisme. 
Également, nous mentionnons l’appui financier du 
programme fédéral « Initiative Appuyer la Com-
munauté Noire Canadienne » qui a pris fin en no-
vembre 2022. C’est cette aide financière qui nous a 
permis de faire l’acquisition de certains équipements 
d’immobilisation, d’informatiques et d’électromé-
nagers. Ceux-ci s’ajoutent aux actifs de l’organisme 
tout en contribuant à l’amélioration de la panoplie 
de services qui sont destinés aux usagers. 

Grâce à ces subventions, nous sommes fiers d’avoir 
réussi à impliquer les jeunes du milieu scolaire et 
avoir permis de découvrir et d’apprécier leurs talents 
dans la vie communautaire. Leurs connaissances 
technologiques et leurs talents ont permis de propul-
ser les services offerts à la clientèle qui est diversifiée 
en raison de toutes tranches d’âge et d’origine. 

À ces jeunes, nous témoignons toute notre recon-
naissance pour leurs impressionnants talents. Nous 
faisons référence aux ateliers en informatique lorsque 
nous avons mis en place des conditions d’apprentis-
sage et d’épanouissement pour les participants et 
pour les jeunes formateurs. Avec une supervision 
bien encadrée, ces jeunes ont pu relever de nombreux 
défis pour exécuter certaines tâches tout en gardant 
le point de mire de leur rôle respectif tant auprès 
des aînés que des familles nouvellement arrivées. Ce 
service, offert plus particulièrement aux nouveaux 
arrivants, visait la réduction des obstacles à la parti-
cipation citoyenne et à la vie socio-économique par 
l’amélioration de compétences tout en augmentant 
la potentialité de la main d’œuvre. 

Les aînés ont également pu bénéficier d’un accompa-
gnement personnalisé à différents niveaux : soit pour 
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l’aide technique pour le fonctionnement de leurs 
appareils téléphoniques ou leurs tablettes ou par 
l’accompagnement de spécialistes aux services des ci-
toyens de Services canada pour apprendre à accéder 
à des services en ligne ou faire des demandes en ligne. 

L’internet et la technologie représentent un grand 
défi pour la plupart des aînés, mais c’est également 
un outil de stimulation intellectuelle qui peut aussi 
leur faciliter la communication à distance. Ces ser-
vices les aident fondamentalement à briser l’isole-
ment, à développer leur sentiment d’appartenance 
et à développer leur capacité d’autodétermination à 
poursuivre leurs intérêts et leur participation à la vie 
collective. 

Comme autre fait saillant, grâce à la contribution fi-
nancière obtenue de Centraide du Grand Montréal, 
FAREHD a développé un point de service dans l’ar-
rondissement de Saint-Laurent dans le souci d’être 
encore plus près des gens. C’est un autre pas vers 
l’avant où plusieurs partenaires du milieu ont tous 
manifesté leur intérêt pour notre présence sur ce ter-
ritoire aux besoins multiples. 

Il importe aussi de souligner que les usagers ayant 
recours aux banques alimentaires sont nombreux. 
Malheureusement, toutes les causes qui expliquent 
autant de demandes d’aide alimentaire ne peuvent 
être toutes énumérées. Parmi ces gens, nombreux 
sont des proches aidants, des personnes sans domi-
cile fixe, des réfugiés et de demandeurs d’asile. Ces 
derniers n’ont pas suffisamment de moyens pour 
répondre à leurs besoins essentiels. Pour plus d’un, 
ces difficultés peuvent être un choc culturel dans leur 
processus d’intégration sociale. 

Le vieillissement de la population demande à l’en-
semble de la société, au secteur agroalimentaire, aux 
bailleurs de fonds, à s’adapter aux changements de 
visage de la population pour éviter l’épuisement pro-
fessionnel des proches aidants, des problèmes fami-
liaux et la surcharge de travail. 

Bien que lorsqu’on se regarde, on se sent désoler. 
Mais lorsqu’on se compare, on doit se consoler. Sans 
vouloir prendre appui sur les calamités des autres, 
cela nous emmène à jeter un coup d’œil en dehors du 
Québec et du Canada, soit en Haïti, une population 
que nous desservons également depuis plusieurs an-
nées et qui fait face à des difficultés immenses comme 
défis.

On s’attend jour après jour à une amélioration du 
climat de sécurité mais il faut également des mesures 
d’accompagnement d’apaisement social, pour pou-
voir non seulement venir en aide aux couches les 
plus vulnérables de la société haïtienne; mais aussi 
de nouvelles stratégies à envisager avec les sociétés 
civiles les mieux structurées et organisées pour que 
ce pays puisse sortir de l’impasse dans laquelle elle 
se retrouve en ce moment. De cette crise multidi-
mensionnelle, Haïti a plus besoin de ses paires au-
jourd’hui qu’avant en raison de la dépravation totale 
liée à la conjoncture sociopolitique. 

Nous concluons en insistant une fois de plus sur 
l’importance du travail de terrain accompli par nos 
vaillants bénévoles, et nous leur adressons encore 
une fois nos plus sincères remerciements. Car, leur 
contribution et collaboration sont l’essence même 
de l’organisation pour que celle-ci soit effectivement 
un lieu de solidarité et de partage. 

Un grand merci à tous nos collaborateurs et à tous 
nos bailleurs de fonds qui croient en notre noble 
mission. Nous continuons à compter sur leur géné-
reux et inconditionnel soutien pour que nous puis-
sions être en mesure de répondre aux besoins de tous 
ceux et celles qui s’adressent à l’organisation.

Nous espérons que ce bilan de réalisations met en lu-
mière l’ensemble des efforts déployés pour soutenir 
l’avancement de l’organisation.

Bien à vous, 

Geneviève Desrosiers
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AGA 2022-2023

Présidée par Madame Ana Claudia Melim, organisatrice du CIUSSS du NIM. 

Madame Francine Corbeil est à la prise de notes.
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Conférence avec madame Josée Mercier du Centre d’action bénévole 
de Montréal-Nord

Autour du thème « La responsabilité sociale du citoyen engagé»
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FAREHD QC CANADA- MISSION

La Fédération des associations régionales haïtiennes de la diaspora du Québec et du 
Canada (Farehd QC CAN) est un organisme à but non lucratif qui vise à soulager la 
pauvreté à toutes personnes en situation difficile en fournissant des biens essentiels, 
du soutien, de l’accompagnement et de la formation. Son secteur d’intervention se-
condaire, est de soutenir et réaliser les projets en Haïti dans les milieux et les écoles 
défavorisés.

•	 L’organisme est incorporé au Québec en juin 2022 et au Fédéral en 2016. Actif 
sur le territoire québécois depuis juin 2016 à travers son évolution historique et 
ses différentes activités réalisées.  

•	 L’organisme développe une approche managériale en cultivant un leadership par-
ticipatif et collaboratif en vue d’atteindre des résultats collectifs. 

•	 Basé sur l’entraide et la solidarité, la nature de l’organisation est axée majoritaire-
ment sur la sécurité alimentaire 

•	 Desservant plusieurs territoires du Nord de l’île de Montréal dont Saint-
Laurent, Ahuntsic, Villeray/Saint-Michel, Montréal-Nord, Saint-Léonard et 
Rivière-des-Prairies. Certes, l’organisme a un ancrage dans la communauté haï-
tienne mais dans un contexte inclusif, il vise à rejoindre les personnes vulnérables 
de toutes origines confondues (québécois, maghrébins, africains, latino-améri-
cains, etc..).
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Quartiers desservis en alimentation

Les points jaunes indiquent les quartiers desservis 

•	 Montréal-Nord

•	 Rivière-des-prairies

•	 Anjou

•	 Saint-Léonard

•	 Villeray Saint-Michel

•	 Ahuntsic-Cartierville

•	 Saint-Laurent
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Programme en 
Sécurité 
Alimentaire 

Distribution et livraison alimentaire 

Cuisine collective 

Ateliers culinaires 

Livraison déjeuners – collation et 
repas santé dans les écoles 

Visites d’amitié à domicile 

Livraison des popotes roulantes 

Programme d’insertion et d’éducation 

Alphabétisation/
Francisation 

Initiation à l’informatique 
(littératie numérique)

Tutorat et aide 
aux devoirs 

Séance de formation et 
d’information

Dons de matériels et projets 
éducatifs en Haïti Club de lecture intergénérationnelle

Transfert de connaissances et 
de compétences 



10

Réuniond’équipe

Nous avons eu huit (8) rencontres du CA durant cet exercice annuel:
- 6 réunions régulières 
- 2 réunions extraordinaires avec la mise en place de certains projets

Ateliers francisation

Ateliers pour les nouveau arrivés

Groupe matin 					                       Groupe soir
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Ateliers en informatique

Remise de certificats en apprentissage à l’informatique

En termes de la valorisation de main d’oeuvre
Une quarantaine de demandeurs d’asile ont suivi ces ateliers. Parmi lesquels, vingt 
d’entre eux (20) ont  bénéficié de l’aide à la preparation des CV et se sont placés au-
jourd’hui sur le marché du travail. 
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Ateliers destinés aux nouveaux arrivants

En immigration 		                                  Cours d’anglais 

La présence des agents sociocommunautaires de la SPVM était de mise pour faire comprendre aux aînés, le 
soutien qu’ils peuvent recevoir face à ces genres de situation. 

Conférence sur les droits des aînés

En vue de protéger leurs droits et leurs intérêts à travers les différentes phases de la vie. 
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Cuisine collective et repas communautaire avec les participants

FAREHD-Saint-Laurent

En fonction depuis le mois de mai 2023, grâce au soutien financier de Centraide du Grand Montréal.



14

Atelier sur l’alimentation équilibrée et le gaspillage alimentaire 

Animé par la Tablée des Chefs dans le cadre de l’ou-
verture officielle du point de service de FAREHD à 
Saint-Laurent.

Formation aux éclaireurs et éclaireuses  à Saint-Laurent 

Formation donnée par CIUSSS du NIM. Créée à l’in-
tention des éclaireurs et des éclaireuses afin de les sou-
tenir dans leur rôle auprès de personnes qui vivent des 
difficultés psychologiques.
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Ateliers sur la Capitale nationale et les traces historiques du Québec 

Dans la phase d’intégration à la société d’accueil, l’enseignante orthopédagogue, madame Francine Corbeil 
a relaté aux nouveaux arrivants les faits importants de la société québécoise. Et dans une autre séance d’in-
formation, la conseillère de la régionalisation, madame Touré,  les  a présenté la capitale nationale et expliqué 
ses diverses opportunités. 

Représentations et implications sociales

•	 Rencontre électorale avec AQDR. 
Sept 2022

•	 Marche des aînés, 1er Octobre 2022,                           
à Saint-Laurent
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•	 Foire Santé avec la FMCH, Sept 2022

•	 Porte-à-Porte avec les agents sociocom-
munautaires de Montréal-Nord

•	 Souper noël des aînés avec les agents du poste 39
•	 Soirée des solidaires 2023, organisée par Centraide du Grand Montréal
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•	 Portrait en développement social de Saint-Laurent. 
Février 2023. Organisée par la Ville de montréal, 	

      COSSL et CIUSSS du NIM. 

•	 Rendez-vous laurentien, mars 2023. Salon d’em-
ploi - Rencontre les chercheurs d’emploi et les 
partenaires dans le domaine 



IMPACT SOCIAL DE NOS ACTIONS

339,804$
Valeur monétaire, estimée par Moisson Montréal des denrées récoltées 

et qui sont redistribuées à la communauté montréalaise 
(Bilan Faim 2022-2023)

* Bénéficiaires de l’aide alimentaire, comparaison des deux années consécutives 
* Une cuisine collective est organisée mensuellement avec les aînés et les familles nouvellement arrivées. 
* À chaque séance d’information, un service de repas est offert aux participants. 
* Les visites ont eu lieu non seulement à domicile mais aussi dans les hôpitaux à travers le service d’accompa-
gnement destiné aux personnes à mobilité réduite ( femmes enceintes, personnes aînés-es et personnes ayant des 
déficiences cognitives)


